
 

Q: ไม่ทราบ Account User ตนเอง สามารถตรวจสอบหรือคน้หาอยา่งไร 

A:   ส าหรับบุคลากร สามารถตรวจสอบ Account User ไดท่ี้  นามานุกรม 

จะปรากฎหนา้จอ ระบบนามานุกรม 

 

ระบุประเภทการคน้หาเลือก  บุคลากร ขอ้ความท่ีตอ้งการคน้ พิมพช่ื์อและนามสกุล คลิกปุ่มคน้หา้ขอ้มูล จะ

ไดช่ื้อพร้อมทั้ง บอก Account ของตวัเอง แต่ไม่ทราบรหสัผา่น ใหท้  าการจด Account User แจง้ไปยงั 1965 

หรือ แจง้การลืมรหสัผา่น 

จะปรากฎหนา้จอ  

http://hrfs.person.tu.ac.th:8080/ThaiCom-TU/index.jsp?module=dir/dir_main.jsp
http://helpdesk.tu.ac.th/register.php


 

เลือกสถานะภาพของตน คลิกปุ่ม Submit 

จะปรากฎหนา้จอ ใหท้ าการกรอกขอ้มูล 

 

คลิกแจง้บญัหา รอ mail ตอบรับไม่เกิน 1สัปดาห์ 

ส าหรับนกัศึกษา Username : เลขประจ าตวันกัศึกษา ไม่ทราบรหสัผา่น แจง้ไปท่ี แจง้การลืมรหสัผา่น  

http://helpdesk.tu.ac.th/register.php


 

เลือกสถานะภาพของตน คลิกปุ่ม Submit 

จะปรากฎหนา้จอ ใหท้ าการกรอกขอ้มูล 

 

คลิกแจง้บญัหา รอ mail ตอบรับไม่เกิน 1สัปดาห์ 



หากเกินจากนั้นหรือไม่ไดรั้บการตอบรับจากเมลท่ี์แจง้ ให้กรุณาติด:  ท่ีส านกังานศูนยเ์ทคโนโลยฯี โทร. 

1965 หรือ helpdesk หรือ line หรือท่ีหอ้งบริการคอมพิวเตอร์ 113 (สทศ.) อาคารวทิยบริการ มธ. ศูนยรั์งสิต 

โทร. 1182-1184 


